
PŘÍLOHA Č. 2 - FORMULÁŘ PRO REKLAMACI 

 

 

Adresát:   Vodní Království, s.r.o., Doubecká 130, 251 62 Mukařov - Žernovka  

Uplatnění reklamace  

Bez níže vyplněného a dodaného formuláře nemůže být zahájeno „Reklamační řízení“ 
a nemůže být vystaveno potvrzení o přijetí reklamace. Prodávající není povinen  
na nevyplněný a nedodaný formulář pro reklamaci reagovat, ani dohledávat detaily 
reklamace.  
V případě, že prodávající tak učiní, nebo je nucen učinit, má právo po kupujícím požadovat 
úhradu poplatku a nákladů dle servisních podmínek. 

Tento „Formulář“ vždy přiložte k reklamovanému zboží!!! 

Zároveň žádám o vystavení potvrzení (pouze pokud je vše řádně vyplněno) o uplatnění reklamace 
s uvedením, kdy jsem toto právo uplatnil, co je obsahem reklamace, jaký způsob vyřízení reklamace 
požaduji, spolu s uvedením mých kontaktních údajů pro účely poskytnutí informace o vyřízení 
reklamace. 

 

Datum: 

Podpis: 

Datum uzavření Smlouvy:  

Jméno a příjmení:  

Adresa:  

E-mailová adresa:  

Zboží, které je reklamováno:  

Popis vad Zboží:  

Navrhovaný způsob pro vyřízení 
reklamace: 

 


